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Einladungen und
Gutscheine bestellen

imMm Online Service Center (OSC) von
Hamburg Messe und Congress

e

“Messe + Congress



Liebe Ausstellende,

wir freuen uns, Sie dabei zu unterstiitzen,
die bevorstehende SMM zu einem Erfolg
fir Ihr Customer Relationship Management
zu machen.

Um lhre Bestellung aufzugeben, besuchen
Sie bitte das Online Service Center (OSC)
— Aussteller-Ticketshop und geben lhre
Kundennummer und lhr Passwort ein, die
Sie mit lhrem Zulassungsschreiben als Aus-
stellende der SMM 2024 erhalten haben.

Dieser Leitfaden fiihrt Sie ganz bequem
durch alle Schritte und sorgt fiir einen
reibungslosen Ablauf. Teil 2 des Leitfadens
zeigt Ihnen, wie Sie Ihre Kunden tracken
konnen, damit Sie genau wissen, wer
bereits ein Ticket eingeldost hat und wann
die Person das Messegelande betreten hat.

Wenn Sie Fragen haben, zogern Sie bitte
nicht, uns direkt zu kontaktieren. Wir freuen
uns darauf, Sie auf der Messe zu sehen!

lhr SMM Team

Individualitat und Trackingfahigkeit durch Codes @@

Folgendes konnen Sie im Aussteller-Ticketshop bestellen:

e digitale Registrierungscodes zur Verwendung in CRM-Systemen und Mailings
e PDF-Einladungen/Gutscheine mit einem Registrierungscode
e gedruckte Einladungskarten mit einem Registrierungscode

Nach jeder Bestellung kénnen Sie eine Excel-Datei mit einer Ubersicht {iber die bestellten Codes her-
unterladen. Ob Einladung oder Gutschein: Jeder Registrierungscode kann von |hren Kunden nur einmal
online im SMM Ticket-Shop gegen ein kostenloses oder ermaRigtes Tagesticket eingel6st werden.

Wahrend des Bestellvorgangs konnen Sie wahlen, ob |hre PDF-Einladungen/Gutscheine oder lhre
gedruckten Einladungskarten mit lhrem Firmenlogo versehen werden sollen. Wenn Sie diese Option
wahlen, wird lhr Firmenlogo auch auf jedem digitalen Besucherticket angezeigt, das |Ihre Kunden
erhalten, wenn sie lhren Code einlosen. Bitte beachten Sie, dass Tickets, PDF-Einladungen/Gutscheine
sowie gedruckte Einladungskarten nur in englischer Sprache erhaltlich sind.

Wichtiger Hinweis: Bitte achten Sie darauf, dass die heruntergeladenen Excel-Dateien entsprechend
|hrer Bestellung erforderlichenfalls umbenennen, da diese mit ,,sm24_VoucherCode_xls...“ beschriftet
sind, selbst wenn Sie Einladungscodes bestellt haben. Dies ist wichtig, da jeder Code nur einmal
eingeldst werden kann und somit den richtigen Empfanger erreichen sollte.

Support:

T. +49 40 3569-7575
customerservice@hamburg.messe.de


https://www.smm-hamburg.com/exhibit-visit/exhibitors/services

Teil 1: Einladungen und Gutscheine bestellen

. . Wabhlen Sie “Digital”
Log-in Daten eingeben Wahlen Sie “Einladungen (Einladungen und Gutscheine) )
I— . & Gutscheine bestellen” oder “Print” (nur Einladungen) Ubersicht Status

deutsch | englisch

tickets hamburg-messe.dafegibinffmhme Visilib/sUbH caEinladun scheine.htmi?oi 18ticket=71168972166176 : tickets.hamburg-messe.de/cgi-bin/fmhme_visit/lib/pubjtt.cailBestellung_Einladung.htmi2oid=1326&Iang=18ticket=71158972156176 tickets.hamburg-messe.de/cgi-bin/fmhme_visit/lib/pubjtt.cgi/Bestellung_Einladung.htmi?ol ing=18ticket=71158972156176
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Ausstellerausweise Einladungen & Gutscheine Ausstellerausweise Einladungen & Gutscheine

Deutsch English

Dieideale Verbindung Dieideale Verbindung Dieideale Verbindung

Willkommen im Online Service Center (OSC) der Hamburg Messe und Congress
a Standort aus ... Standort aus ... Standort
Aussteller Kompetenz Kompetenz Kompetenz
Sie sind bereits Ausstelle auf einer unserer und haben thre erhalten. Haltung Haltung Haltung
S 8l vice i Sarvice
Diese Zugangsdaten erméglichen Ihnen die Online-Anmeldung fir Ihre gewahite Veranstaltung + + +
Nach Erhalt der Zulassung konnen Sie Ihre Servicebuchungen vornehmen.
Presse
EINLADUNGEN & GUTSCHEINE BESTELLEN EINLADUNGEN & GUTSCHEINE BESTELLEN
Sie sind bereits be einer unserer Messen als Medienvertreter akkreditiert und haben besondere Zugangsdaten erhalten? Dann kénnen Sie sich mit Hifle der Ihnen vorliegenden EINLADUNGEN & GUTSCHEINE
anmelden und Ihre durchfihr Laden Sie Ihre " Besuch Ihres ein. Hierfi stehen Ihnen grundséitziich die Optionen Digital und Print (Achtung: nicht bel Laden Sie Ihre Kunden und um Besuch Ihres ein. Hierfir stehen Ihr die Optionen Digital und Print (Achtung: nicht bei allen
Ve talty Verfi
Bitte haben Sie dafiir Verstandnis, dass wir Sie nicht fiir alle Veranstaltungen freischalten kénnen. Sollten Sie Interesse an einer weiteren Veranstaltung haben, nehmen Sie bitte Veranstaitungen) zur Verfigung foranstaltangen) zur Verfigung
Kontakt mit uns unter presse@hamburg-messe.de auf. Wir werden Ihre Anfrage dann priifen und uns mit Ihnen in Verbindung setzen.
Ihre Presse- und Offentichkeitsarbeit der Hamburg Messe und Congress GmbH Einladungen & Gutscheine bestellen > Ubersicht Status > DIGITAL: PRINT (NICHT BEI ALLEN VERANSTALTUNGEN): DIGITAL: PRINT (NICHT BEI ALLEN VERANSTALTUNGEN):
Kundennr. Lassen Sio sich die Einladungs- und Gutscheincodes digital zukommen, um diose Ober die Print-Option kinnen Sie gedruckte Einladungen beaufragen, die in einem Lassen Sie sich die Einladungs- und Gutscheincodes digital zukommen, um diese Ober die Print-Option kinnen Sie gedruckte Einladungen beauftragen, die in einem
_— —_— T T — _— Gber Ihren eigenen Ihre Kunden und u ibermitteln Prozess durch unseren D werden. Fir iber Ihren eigenen o Ihre Kunden und u libermitteln. Prozess durch unseren Druckdienstieister bereitgestellt werden. Fiir
lier kdnnen Sie Einladungen utscheine fiir hre lier kdnnen Sie alle bisher getétigten Bestellungen die Bestellung mit Eindruck kénnen Sie direkt Ihr Firmenlogo hochladen (s\w, max. 45 P 5 die Bestellung mit Eindruck kénnen Sie direkt Ihr Firmenlogo hochladen (s/w, max. 45
Kunion bosialen smehenrvecalion Digital Codes stehen unmittelbar nach der Bestellung unter *Ubersicht Status* zum s Digital Codes stehen unmittelbar nach der Bestellung unter *Ubersicht Status" zum R i DA
Kennwort Download zur Verfigung. g 3 Download zur Verfigung.
v Nis digitale Registrierungscodes
v Als PDF-Einladung / -Gutschein mit
Registrierungscode Preisliste herunterladen (PDF) > liste herunterladen (PDF) >
7) Zugangsdaten bis zum nachsten Mal merken. v Als gedruckte Einladungskarte mit
Registrierungscode
Waniweise individualisiert mit Firmenlogo. —
Es besteht jederzeit die Mdglichkelt, den Status zu den von Ihnen bereits bestellten Einladungen/Gutscheine unter Obersicht Status zu sehen. Es besteht jederzeit die Maglichkeit, den Status zu den von Ihnen bereits bestellten Einladungen/Gutscheine unter Ubersicht Status zu sehen.
Passwort vergessen? Hier kénnen Sie wer Ihre. elost hat, Wahrend der wird der Status um den Zutritt erweitert. Hier konnen Sie nachverfolgen, wer Ihre Einladungen/Gutscheine bereits eingelost hat. Wahrend der Veranstaltungslaufzeit wird der Status um den Zutritt erweitert
Diese Daten sind vertraulich.
Obersicht Status > Ubersicht Status >
WIE MOCHTEN SIE DIE EINLADUNGEN / GUTSCHEINE ERHALTEN?:
Digital
Print (nur Einladungen)

CkF - SMM 2024 03.09.2024 - 06.09.2024
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Stand A2.12345 vBuchen Sie Ihre Services
Standdaten v
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Aufiragsdokumente v

tickets.hamburg-messe.de/cgi-bin/fmhme_visit/lib/pub/tt.cqi/Ausstellerportal htmi?oid=13238&lang=18ticket=71158972156176
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Kompetenz
SMM 2024 Haltung

tickets.hamburg-messe.de/cgi-bin/fmhme_visit/lib/pub/tt.cqi/Bestellung_Einladung.htmi?oid=13258&Iang=1&ticket=71158972156176
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BITTE BESTATIGEN SIE BESTELLUNG ABGESCHLOSSEN

WILLKOMMEN IM AUSSTELLER-TICKETSHOP! vttt o 1Dy et ol o
Hier finden Sie Ihre bestellten und generierten Einladungen / Gutscheine Ubersicht
Statu:

=

I ko je nach Ihr und fiir Ihre Kunden und quem bestellen und
verwalten.
Herzlich willkommen bei der smMm 2024 Jonach Angebot der Koren Sié ther & i fobion Badi

Ausstellerausweise bestellen. Bitte kiicken Sie hierfiir auf Ausstellerausweise.

Bitte beachten Sie, dass Ausstellerausweise ausschlieflich digital zur Verfiigung stehen.

[T Aussteller-Ticketshop Hier knnen Sie lhve Ausstellerausweise und Kunden-EinladungenVoucher glchieit, Ihre Kunden und fir den Besuch auf lnrem Messestand inzuladen. Abhéingig vom Angebot der Messe, auf der Sie ausstellen,
sehen Sie in der Kopfzeile und unter diesem Text den Button "Einladungen & Gutscheine". Hier organisieren Sie bequem die Bestellung von Einladungen / Gutscheinen sowie das
Monitoring Ier Kunden-Einladungen. Bite Kicken Sie zum Start auf Einladungen & Gutscheine.

bequem online bestellen,

Alle Funktionen und Vortsile des Ausstell

Im Ausstellerticketshop finden Sie sowoh icketshops haben wir fiir Sie in einem kurzen Erkldr-Video zusammengefasst.

filr kostenlose

Aussteller zahlt 29,41 € netto pro zugetret

ner Einladung)

Ausstell i Einlad & Gutschei Erkldrvid
Gutscheincode(s) fiir ermBigte Tagestickets (Fir Aussteller kostenlos sislgrisheies loiadugsr B CHECsIoe 2 A

@ Kunde zahit 40 € brutto anstatt 75 € fir ein online Tagesticket)

Klicken Sie auf “Buchen Sie Weiter zu “Einladungen Bestellung prifen
lhre Services” und “Aussteller- Gutscheine”
Ticketshop”




Teil 1: Einladungen und Gutscheine bestellen

Log-in Daten eingeben

Besuchen Sie das Online Service
Center (OSC) und geben Sie dort
lhre Kundennummer und |hr
Passwort ein, das Sie mit lhrer
Zulassung als Aussteller zur SMM
2024 erhalten haben.

Willkommen im Online Service Center (OSC) der Hamburg Messe und Con

Aussteller
Siesind ber

nnnnnnn

gress

Kundennr.:

Kennwort:

(] Zugangsdaten bis zum nachsten Mal merken.

Passwort vergessen?

Klicken Sie auf “Buchen Sie lhre
Services” und “Aussteller-Ticket-
shop”

Im Online Service Center finden
Sie Daten, die sich auf Ilhren Status
als Aussteller der SMM beziehen,
sowie die Moglichkeit, verschiede-
ne Leistungen zu buchen. Nachdem
Sie auf den Button ,,Buchen Sie lhre
Services® mit dem Steckersymbol
geklickt haben, klicken Sie bitte
auf ,Aussteller-Ticketshop®.

e}
ik SMM 2024 03.09.2024 - 06.09.2024
svam
7024

Stand A2.12345

aaaaaaaaaa

yyyyyyyyyyyyy

& | VS TETES I Bestelungen & Meine Daten

SMM 2024

03.09.2024 - 06.09.2024

Herzlich willkommen bei der SMm 2024

Aussteller-Ticketshop

\

Aussteller-Ticketshop



https://osc.hamburg-messe.de/osc/servlet/rubin.osc.LoginServlet?ishop_id2=&spr=D&FWD_spr=D&ishop_id=UNILOGIN_V2018&vs=null&t=0108152033
https://osc.hamburg-messe.de/osc/servlet/rubin.osc.LoginServlet?ishop_id2=&spr=D&FWD_spr=D&ishop_id=UNILOGIN_V2018&vs=null&t=0108152033

Teil 1: Einladungen und Gutscheine bestellen @@

Weiter zu “Einladungen &
Gutscheine”

Im Aussteller-Ticketshop klicken Sie
bitte auf “Einladungen & Gutscheine”,
um Einladungscodes und Gutschein-
codes zu bestellen, mit denen Sie lhre
Kunden zu lhrem Stand einladen konnen.

Wahlen Sie “Einladungen &
Gutscheine bestellen”

Diese Seite ist in zweierlei Hinsicht
wichtig: Zum einen kénnen Sie hier
beliebig viele Codes bestellen und
nachbestellen — zum anderen kénnen
Sie hier interessante Tracking-
Informationen zu den Empfangern
lhrer Codes abrufen (mehr dazu in
Teil 2 dieses Leitfadens). Doch zu-
nachst klicken Sie bitte auf ,Einla-
dungen & Gutscheine bestellen®.

Dieideale Verbindung

Standort
Kompetenz
Haltung
Service

+

WILLKOMMEN IM AUSSTELLER-TICKETSHOP!

nnnnnn

Einladungen & Gutscheine >

Dieideale Verbindung

Standort
Kompetenz
Haltung
Service

-

EINLADUNGEN & GUTSCHEINE

Hier kénnen Sie alle bisher getétigten Bestellungen

Einladungen & Gutscheine bestellen >

Wihlen Sie “Digital” (Einladungen
und Gutscheine) oder “Print” (nur
Einladungen)

Obwohl die Welt immer digitaler
wird, gibt es Menschen, fiir die eine
gedruckte Einladung genau das
Richtige ist. Deshalb kénnen Sie
Einladungscodes in verschiedenen
Formen wahlen: eine Excel-Liste
mit digitalen Registrierungscodes,
PDFs und gedruckte Einladungskar-
ten. Gutscheincodes kdnnen nur als
Excel-Liste mit digitalen Registrie-
rungscodes bestellt werden. Treffen
Sie lhre Wahl durch Anklicken des
entsprechenden Buttons unter der
Uberschrift ,WIE MOCHTEN SIE DIE
EINLADUNGEN / GUTSCHEINE ER-
HALTEN?“ und beachten Sie bitte
die Preisliste, die auf dieser Seite
zum Download bereitsteht.

Dieideale Verbindung

Standort
Kompetenz
Haltung
Service

+

WIE MOCHTEN SIE DIE EINLADUNGEN / GUTSCHEINE ERHALTEN?:

2 Print (nur Einladungen)
s—
BITTE WAHLEN SIE DIE ARY| DER REGISTRIERUNGSCODES

WIE MOCHTEN SIE DIE EINLADUNGEN / GUTSCHEINE ERHALTEN?:

@ pigital

O Print (nur Einladungen)




Teil 1: Einladungen und Gutscheine bestellen

Preisliste herunterladen (PDF) >

Lieferadresse, Firmenlogo-Option Dieideale Verbindung

Standort
Kompetenz
Haltung

Sie entscheiden sich fiir Print.
Bitte beachten Sie, dass gedruckte
Einladungen mit Registrierungs-
codes in neutralem Design bestellt
werden kénnen — oder mit lhrem

Print-Einladung ohne Logo-Eindruck

EINLADUNGEN & GUTSCHEINE BESTELLEN
Laden Sie Ihre Kunden a um B

esuch Ihres Hierfir stehen

Mindestbestellmenge 30 Stk.
Format DIN A6, 105 x 148 mm
Kosten: Nach der Veranstaltung werden die zugetretenen Einladungen in Rechnung gestellt.

DIGITAL:

Print-Einladung mit Logo-Eindruck

Mindestbestellmenge 100 Stk.
Logoanforderungen: Schwarz-Weil} oder Farbe, 45 x 45 mm, 300 dpi
Format DIN A6, 105 x 148 mm

Fi rmen I Og 0. G eg en ei nen Au f p re i S L : Fir den Logo-Eindruck fallen je nach Anzahl folgende Kosten an:

g 'al: ° “m(“) Anzahl Preis| Anzahl Preis| Anzahl Preis| Anzahl Preis | Anzahl Preis | Anzahl Preis
ge m a '3 Pre I SI ISte be ko m me n d a m It BITTE WAHLEN SE DIE ART DER REGISTRIERUNGSCODES “ bis200 110€| bis500 143€| bis 1000 173 €| bis2000 233€ | bis5000 375€ | bis7000 475¢€
SOWO h I d ie E i n I da d un g S ka I"te na IS Z;,"Ei;.;jgﬁ:'Z‘f,,‘e’fi‘,f,ﬁ?n""‘ﬁ?h"ffiiﬁl’i;Sﬁiﬁﬁuﬁjﬂie’nflxﬁ‘a‘n’5’}?252553,nww.,,e,w,,m - Zusétzlich fallen 25,00 € Handling Kosten fiir Druckvorlage und 16,00 € Versandkosten pro Paket (bis 20

....... i kg)
auc h d ie ei N g e I 6Ste N Bes uc h e rt i - — s Tt - }épsten: Nach der Veranstaltung werden zusétzlich zu den obenstehenden Kosten die zugetretenen
............ —— inladungen in Rechnung gestellt.
ckets ein erkennbares Branding fir e
lhre Kunden. Bitte beachten Sie die \\
Upload- und Formatangaben, um == ]
GEBEN SIE EINE VERSANDADRESSE EIN - GILT NUR FUR PRINT-EINLADUNGEN
ei ne rei b un g S | ose Abwi C kl un g ZU Die Print-Einladungen werden nach Abschluss der Bestellung innerhalb von 14 Arbeitstagen an diese Adresse versendet.
gewahrleisten. Die Mindestbestell- Firma*: #HHTESTADRESSE F
oo o Ansprechpartner*: l Management TradeFairl
menge betragt mit Aufdruck 100 vt e ot I
StUCk, ohne Aufdruck 30 Stiick. Fir Postleitzahl*: ‘ |
welche Variante Sie sich auch ent- ca | |

5 5 5 Land™: [Deutschland v

scheiden: Bitte geben Sie lhre voll- o ‘ — |

standige Adresse fiir den Versand i
. MOCHTEN SIE DIE EINLADUNGEN / GUTSCHEINE MIT IHREM LOGO INDIVIDUELL GESTALTEN?
a n o I h re E I n I ad u n g e n We rd e n VO n O Ja (kostenpflichtig, Konditionen siehe oben, Preisliste)

unserer Druckerei an Sie verschickt. Cihtain




Teil 1: Einladungen und Gutscheine bestellen

e Einladungen & Gutscheine

Firmenlogo-Option Die ideale Verbindung

Standort
Kompetenz
Haltung
Service

Sie entscheiden sich fiir Digital.

EINLADUNGEN & GUTSCHEINE BESTELLEN
Laden Sie Ihre Kunden und Hierfir stehen Iy

Wenn Sie mochten, dass |hre Kun- e S

den lhr Firmenlogo auf den einge-

|6sten Tickets sehen, klicken Sie

bitte auf ,Ja“. Gegen einen Aufpreis ——

von nur 50 € ziert |hr Firmenlogo

die Besuchertickets und natirlich s
auch die PDF-Einladungen und Gut- R e

scheine, wenn Sie diese verwenden

mochten. Bitte beachten Sie die
Hinweise zum Logo-Upload und

-Format, um eine reibungslose Ab-
wicklung zu gewabhrleisten.

MOCHTEN SIE DIE EINLADUNGEN / GUTSCHEINE MIT IHREM LOGO INDIVIDUELL GESTALTEN?

@ Ja (kostenpflichtig, Konditionen siehe oben, Preisliste)

O Nein

Eigenes Logo (JPG, BMP, s/w, max. 45 x 45 mm, 300 dpi Auflésung):

[ Datei auswahlen ]Keine ausgewahilt

Menge eingeben

Hier gilt das Motto ,,Je mehr, desto
besser®, aber die maximale Menge
pro Bestellung ist begrenzt. Geben
Sie die gewlinschte Anzahl an
Einladungscodes / Gutscheincodes
ein und klicken Sie auf den Button
,Bestellen®“. Sollten Sie mehr als
5.000 Einladungen bendétigen,
flihren Sie bitte erst diesen Bestell-
prozess mit der maximalen Menge
zu Ende und beginnen dann mit
einem neuen Bestellvorgang.

ise Einladungen & Gutscheine

Dieideale Verbindung

Standort

Kompetenz
Haltung
Service

WIE MOCHTEN SIE DIE EINLADUNGEN / GUTSCHEINE ERHALTEN?:

@ print (nur Einladungen)

BITTE WAHLEN SIE DIE ART DER REGISTRIERUNGSCODES

@ Invitation(s) free 1- Day Tickets for clients (Fir Kunden kostenlos - Die Kosten fur die zugetretenen Einladungen tragt der Aussteller; 29,41€ (Netto) pro zugetretener
Einladung)

GEBEN SIE EINE VERSANDADRESSE EIN - GILT NUR FUR PRINT-EINLADUNGEN
Die Print-Einladungen werden nach Abschluss der innerhalb von 14 i an diese Adresse versendet.

Ansprechpartner:  [Management TradeFair

rrrrrrrrrrrrrrrrrrrr

nnnnnnnnnnnn

® Ja (kostenpfiichtig, Konditionen siehe oben, Preisliste] )

Datei auswahlen | Keine ausgewahit

WIE VIELE EINLADUNGEN / GUTSCHEINE MOCHTEN SIE BESTELLEN?

Stilck (max. 5,000 pro Bestellung)

T~

WIE VIELE EINLADUNGEN / GUTSCHEINE MOCHTEN SIE BESTELLEN?

Stlck (max. 5.000 pro Bestellung)




Teil 1: Einladungen und Gutscheine bestellen

BITTE BESTATIGEN SIE

Bestellung priifen Ubersicht Status Die i

deale Verbindung

Standort

Bestellung von 5 Invitation(s) free 1- Day Tickets for clients fir SMM 2024.
Kompetenz
Haltung

Alles unter Kontrolle: Hier haben
Sie Zugriff auf alle Codelisten /
PDFs zum Download. Bitte aktuali-

[ Zuricr | st st

lhre Bestellung wird angezeigt, und
wenn Sie damit einverstanden sind,
klicken Sie auf ‘Jetzt bestellen”. lhre

iiber Kunden, die bereits Ihre Einladung oder Gutschei
Kunden aufgelistet werden, die uns bestati

Seite aktualisieren >

' - sieren Sie die Seite und warten Sie
Bestellung ist nun abgeschlossen und BITTE BESTATIGEN SIE ’ S

Zugetretene Einladungen / Gutscheine: [}

durch Anklicken des Links ,Uber- falls Sie die gerade abgeschlosse-
sicht Status® werden Sie zu lhrer Zu- Bestellung von § Invitaton(s) fres 1~ Day Tickets for lients fir SMM 2024, ne Bestellung nicht sehen kénnen.
sammenfassung der Einladungen/ Wenn Sie eine grolle Menge bestellt
Gutscheine mit herunterladbaren [ zurick haben, kann es einige Zeit dauern,

PDF-Dateien lhrer Einladungs- und bis diese bearbeitet wird.

02/05/2024 100 Invitation(s) free 1- Day Tickets for clients . Download PDF -, Download XLS

Seite aktualisieren >

ZUSAMMENFASSUNG EINLADUNGEN / GUTSCHEINE

30042024 2 Invitation(s) free 1- Day Tickets for clients Gedruckte Einladungen -, Download XLS

Gutscheincodes s:o e. erd te. .ad Tipp: Planen Sie ausreichend Zeit
baren Excel-Dateien mit den digita-

len Registrierungscodes fiir jede
Bestellung weitergeleitet.

291042024 1 Voucher code(s) 1-Day Ticket reduced Download PDF +, Download XLS

ein, um lhre Kunden rechtzeitig ein- e o e e

29/04/2024 1 Invitation(s) free 1- Day Tickets for clients -, Download PDF -, Download XLS

zuladen und bei Bedarf auch noch- /'
mal an lhre Einladung zu erinnern.

BESTELLUNG ABGESCHLOSSEN

Invitation(s) free 1- Day Tickets for clients fir SMM 2024 bestellt am 15/05/2024.

Hier finden Sie Ihre bestellten und generierten Einladungen / Gutscheine Ubersicht
Staus

[ schiioson ] Seite aktualisieren >
I Datum Anzahl Einladungsart Versandart

15/05/2024 5 Invitation(s) free 1- Day Tickets for clients -, Download PDF - Download XLS

B ESTE L LU N G A BG ESC H LOSS E N 02/05/2024 100 Invitation(s) free 1- Day Tickets for clients -, Download PDF -, Download XLS
30/04/2024 2 Invitation(s) free 1- Day Tickets for clients Gedruckte Einladungen -, Download XLS
29/04/2024 5 Invitation(s) free 1- Day Tickets for clients - Download PDF -, Download XLS
29/04/2024 3 Voucher code(s) 1-Day Ticket reduced . Download PDF -, Download XLS

Invitation(s) free 1- Day Tickets for clients fiir SMM 2024 bestellt am 15/05/2024.
29/04/2024 3 Invitation(s) free 1- Day Tickets for clients -, Download PDF -, Download XLS

Hier finden Sie |Ihre bestellten und generierten Einladungen / Gutscheine Ubersicht

§ tatus 29/04/2024 1 Voucher code(s) 1-Day Ticket reduced Download PDF -, Download XLS
29/04/2024 1 Invitation(s) free 1- Day Tickets for clients Gedruckte Einladungen Download XLS

SchlieBen
29/04/2024 1 Invitation(s) free 1- Day Tickets for clients -, Download PDF -, Download XLS




Teil 2: Kunden tracken

. . Weiter zu “Einladungen & Zahlen UGberprifen und
Log-in Daten eingeben Gutscheine” Status aktualisieren

osc.hamburg-messe.defosc/servlet/rubin.ose.LoginSer

tickets.hamburg-messe.de/cgi-bin/fmhme_visit/lib/pub/tt.cqi/Ausstellerportal htmi?oid=13238&lang=18ticket=71158972156176

tickets.hamburg-messe.defcgi-bin/fmhme_visit/lib/publtt.cqi/Ubersicht_Status_Einladungen.htmi?oi g=18ticket=84007210152477

c.hamburg-messe.d
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p— = ieddaeale veroinaung Dieideale Verbin ung
Mitaussteller v aus im"do" a Standort
ompetenz
Aufiragsdokumente v Hal B Kompetenz
al n.mg Haltung
Willkommen im Online Service Center (OSC) der Hamburg Messe und Congress Service Service
H +
Aussteller
Sie sind bereits Ausstelle auf einer unserer und haben thre erhalten.

WILLKOMMEN IM AUSSTELLER-TICKETSHOP! UBERSICHT STATUS

In der folgenden Tabelle finden Sie eine Ubersicht Ihrer Einladungen/Gutscheine. Informationen diber Kunden, die bereits

Diese sind fir alle zukiinftigen Veranstaltungen giltig.

c

@ = osc.hamburg-messe.de/osc/angularapp/SM24_SB/D/WsJov/leistungskatalog

Diese Zugangsdaten emdglichen Ihnen die Online-Anmeldung fir Ihre gewahite Veranstaltung.
Ihre Einladung oder Gutschein eingeldst haben oder

Nach Erhalt der Zulassung kénnen Sie Ihre Servicebuchungen vornehmen. ==, ler- 5 . Ihr e
deutsch | englisch [ T:,:::] ler-Ticketshop kannen Sie - je nach und fur hre Kunden und quem bestellen und 2ugetreten sind, finden Sie als XLS-Download am Ende der Tabelle. Bitte beachten Sie, dass nur Kunden aufgelistst werden, die uns bestatigt haben, ihre Daten nutzen zu
Presse ; : e
& torte
Jo nach Angebot dor ung ke Sie ber h fr Bedarf Eventuell werden hier noch nicht alle Einladungen/Gutscheine dargestellt, da Ihre Bestellung noch verarbeitet werden muss. Klicken Sie hier, um den aktuellen Status
Sie sind bereits bei einer unserer Messen als Medienvertreter akkreditiert und haben besondere Zugangsdaten erhaiten? Dann konnen Sie sich mit Hilfe der Ihnen vorliegenden AiseloNarausyeios iselalion: Bitis KICKeN Sl NSTI AUt AR B It adwiies; abzurufen:

anmelden und Ihre durchfiih Bitte beachten Sie, dass Ausstellerausweise ausschlielich digital zur Verfiigung stehen.

Weiter haben it, Ihre Kunden und i fiir den Besuch auf Ihrem Messestand einzuladen. Abhéngig vom Angebot der Messe, auf der Sie ausstellen,

® Bostelungen & Memne Daten® W@ >
sehen Sie in der Kopfzsile und unter diesem Text den Bution "Einladungen & Gutscheine”. Hier organisieren Sie bequem die Bestellung von Einladungen / Gutscheinen sowie das

S MM 2024 Monitoring Ihrer Kunden-Einladungen. Bitte Kiicken Sie zum Start auf Einladungen & Gutscheine.
Wichtige Informationen
Alle Funktionen und Vorteile des Aussteller-Ticketshops haben wir fiir Sie in einem kurzen Erklar-Video zusammengefasst.

Bitte haben Sie dafiir Verstandnis, dass wir Sie nicht fir alle Veranstaltungen freischalten konnen. Sollten Sie Interesse an einer weiteren Veranstaltung haben, nehmen S bitte
Kontakt mit uns unter presse@hamburg-messe.de auf. Wir werden Ihre Anfrage dann priifen und uns mit Ihnen in Verbindung setzen.

Ihre Presse- und Offentichkeitsarbeit der Hamburg Messe und Congress GmbH

Kundennr.
03.09.2024 - 06.09.2024 y Summe besteller Einladungen  Gutscheine: 121
Ead ’ ] o
Koot smm-harmburg.coniiikES MM Ausstellerausweise > Einladungen & Gutscheine > Erklarvideo > Eingeldste Einladungen / Gutscheine: 0
Zugetretene Einladungen / Gutscheine: o

) Zugangsdaten bis zum nachsten Mal merken.

Reshupenar Herzlich willkommen bei der s 2024

Diese Daten sind vertraulich.

Unter Zusammenfassung Einladungen/Gutscheine finden Sie eine Liste der Einladungen/Gutscheine, die Sie bestellt haben.

Bitte beachten Sie, dass die Ihnen zur Verfiigung gesteliten Daten ggf. noch nicht vollstandig sind; ca. 4 Wochen nach der Veranstaltung wird die Nacherfassung der nicht

online eingelssten Einladungen/Gutscheine abgeschlossen sein.

—— i Die PDF-Einladungen kénnen ais gepackte ZIP-Datei heruntergeladen werden. Kiicken Sie auf Download, um diese zu erhalten. Offnen Sie die Datei und speichern Sie deren Inhalte
R e auf Ihrem Rechner. Sie kbnnen die Einladungen/Gutscheine dann an lhre Kunden versenden.

[T Aussteller-Ticketshop Hier Konnen Sie hve und Kunde
bequem online bestellen. Deutsch English Bitte beachten Sie: Eine Einladung oder Gutschein kann nur elnmal eingel6st werden.

Hamburg.
Messe + Congs

4 Wochen nach der Veranstaltung wird die Nacherfassung der nicht

Bitte beachten Sie, dass die Ihnen zur Verfiigung gestellten Daten ggf. noch nicht vollstandig sind; ca.
P " s oin

inden Sie sowohl

Im Ausstellerticketshop " . -
Ausstellerausweise Einladungen & Gutscheine

= fir kostenl (Fur Kunden kostenlos - der
=i psionad S IO O a R~ e Die PDF-Einladungen kénnen als gepackte ZIP-Datei heruntergeladen werden. Klicken Sie auf Download, um diese zu erhalten. Gffnen Sie die Datei und speichern Sie deren Inhalte
Aussteller zahit 29,41 € netto pro zugetretener Einladung) auf Ihrem Rechner. Sie kbnnen die Einladungen/Gutscheine dann an Ihre Kunden versenden
Gutscheincode(s) fir ermaBigte Tagestickets (Fiir Ausstelier kostenlos - Ih
Bitte beachten Sie: Eine Einladung oder Gutschein kann nur einmal eingelst werden.

to anstatt 75 € fiir ein online Tagesticket)
Eventuell werden hier noch nicht alle Einladungen/Gutscheine dargestellt, da Ihre Bestellung noch verarbeitetwerden muss. Klicken Sie hier, um den aktuellen Status

0 __ ’ ’ Dieideale Verbindung

H Standort Seite aktualisieren >
Kompetenz
Haltung
° (] (44 o Service
L]
EINLADUNGEN & GUTSCHEINE Datum  Anzahl Einladungsart Versandart
-—
1510512024 5 Invitation(s) free 1- Day Tickets for clients - Download PDF . Download XLS
02005/2024 100 Invitation(s) free 1- Day Tickets for clients - Download PDF . Download XLS
Y Einladungen & Gutscheine bestellen > Ubersicht Status >
, , 3010412024 2 Invitation(s) free 1- Day Tickets for clients Gedruckte Einladungen -, Download XLS
I ‘ : e S O Hier kiinnen Sie Einladungen & Gutscheine fir hre Hier knnen Sie ale bisher getatigten Bestellungen 20004/2024 5 Invitation(s) free 1- Day Tickets for clients . Download PDF -, Download XLS
Kunden bestellen: einsehen und verwalten
v Als digitale Registrungscodes 2000412024 3 Voucher code(s) 1-Day Ticket reduced Download PDF ., Download XLS
v Als PDF-Einladung / -Gutschein mit
Registrierungscode 200042024 3 Invitation(s) free 1- Day Tickets for clients -, Download PDF - Download XLS.
v Als gedruckte Einladungskarte
Registrierungscode 20/04/2024 1 Voucher codefs) 1-Day Ticket reduced Download PDF ¢, Download XLS
Wahhweise individualisiert mit Firmenlogo.
2010412024 1 Invitation(s) free 1- Day Tickets for clients Gedruckte Einladungen . Download XLS
2000412024 1 Invitation(s) free 1- Day Tickets for clients - Download PDF , Download XLS

Ubersicht Status



Teil 2: Kunden

Log-in Daten eingeben

Besuchen Sie das Online Service
Center (OSC) und geben Sie dort
lhre Kundennummer und Ihr Pass-
wort ein, das Sie mit |lhrer Zulas-
sung als Aussteller zur SMM 2024
erhalten haben.

Willkommen im Online Service Center (OSC) der Hamburg Messe und Congress

Aussteller
Sie sind be

Presse
Sie sind berats b

tracken

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

nnnnnnn

Kundennr.:

Kennwort:

(] Zugangsdaten bis zum nachsten Mal merken.

Passwort vergessen?

Klicken Sie auf “Buchen Sie
lhre Services” und “Aussteller-
Ticketshop”

Im Online Service Center finden
Sie Daten, die sich auf Ilhren Status
als Aussteller der SMM beziehen,
sowie die Moglichkeit, verschiede-
ne Leistungen zu buchen. Nachdem
Sie auf den Button ,,Buchen Sie lhre
Services“ mit dem Steckersymbol
geklickt haben, klicken Sie bitte
auf ,,Aussteller-Ticketshop®.

G SMM 2024 03.09.2024 - 06.09.2024
-=
Yo

Stand A2.12345

aaaaaaaaaa

yyyyyyyyyyyy

& | VS TETES I Bestelungen & Meine Daten

SMM 2024

03.09.2024 - 06.09.2024

Herzlich willkommen bei der SMm 2024

Exhibitor Ticket Shop

\

Aussteller-Ticketshop



https://osc.hamburg-messe.de/osc/servlet/rubin.osc.LoginServlet?ishop_id2=&spr=D&FWD_spr=D&ishop_id=UNILOGIN_V2018&vs=null&t=0108152033
https://osc.hamburg-messe.de/osc/servlet/rubin.osc.LoginServlet?ishop_id2=&spr=D&FWD_spr=D&ishop_id=UNILOGIN_V2018&vs=null&t=0108152033

Teil 2: Kunden tracken

Weiter zu “Einladungen &
Gutscheine”

Im Aussteller-Ticketshop klicken
Sie bitte auf “Einladungen & Gut-
scheine”, um dort zu einer Ubersicht
zu kommen, die den Status lhrer
Einladungen und Gutscheine zeigt.

Ubersicht Status

Von hier aus kdnnen Sie sich mit
nur einem Klick einen Uberblick
tber lhre Auftrage verschaffen und
erhalten wertvolle Informationen
tiber den Status |lhrer Kunden. Se-
hen Sie alle Informationen, indem
Sie auf ,Ubersicht Status® klicken.

25 tickets.hamburg-messe.de/cgi-bin/fmhme jpub/tt.cai/Ausstellerportal.htmizoi 38lang=1&ticket=71168972156176

Deutsch English
Hambure
Messe + Congress
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Dieideale Verbindung

Standort
Kompetenz
Haltung
Service

+

WILLKOMMEN IM AUSSTELLER-TICKETSHOP!

[ ko je nach Ihr und fiir Ihre Kunden und bequem bestellen und
verwalten.

Je nach Angebot der kbnnen Sie iiber d fiir iterten Bedarf
Ausstellerausweise bestellen. Bitte Kiicken Sie hierfiir auf Ausstellerausweise.

Bitte beachten Sie, dass Ausstellerausweise ausschlieBlich digital zur Verfiigung stehen.

Weiter haben it, Inre Kunden und é fir den Besuch auf Ihrem Messestand einzuladen. Abhangig vom Angebot der Messe, auf der Sie ausstellen,
sehen Sie in der Kopfzsile und unter diesem Text den Bution "Einladungen & Gutscheine”. Hier organisieren Sie bequem die Bestellung von Einladungen / Gutscheinen sowie das
Monitoring Ihrer Kunden-Einladungen. Bitte Kiicken Sie zum Start auf Einladungen & Gutscheine.

Alle Funktionen und Vorteile des Aussteller-Ticketshops haben wir fiir Sie in einem kurzen Erklar-Video zusammengefasst.

Ausstellerausweise > Einladungen & Gutscheine > Erklérvideo >

Einladungen & Gutscheine >

's.hamburg-messe.de/cgi-bin/f ub/tt.caifEinladur

ol

v Al digitale Registrierungscodes
v Als PDF-Einiadung / -Gutschein mit
Registrierungscode

v Als gedruckte Einladungskarte mit
Registrierungscode.

Wahiweise individualisiert mit Fimenlogo.

Firma: _ w#TESTADRESSE FUER OSCKEINE DOUBLETTE Gt
>
iy Deutsch English LC
Homburg Stana: A2 12345 oo )
Messe + Congress Regitc: 240211

I i Einl n hein !
Ausstellerausweise inladungen & Gutscheine sSvM

Dieideale Verbindung

Standort

Kompetenz
Haltung
Service

b

EINLADUNGEN & GUTSCHEINE

Einladungen & Gutscheine bestellen > Ubersicht Status >
Hier kbnnen Sie Einladungen & Gutscheine fir Ihre Hier kénnen Sie alle bishd! getatigten Bestellungen
Kunden bestellen: einsehen und verwalten

Ubersicht Status >

Zahlen uiberpriifen und Status
aktualisieren

Alles auf einen Blick: Die einzelnen
Codes sind |hren Kunden genau
zuzuordnen und lassen Sie leicht
erkennen, wer lhren Einladungs-
oder Gutscheincode bereits einge-
|6st hat und wer die Messe betreten
hat. Die Informationen werden in
Form einer Excel-Liste bereitgestellt
und regelmaRig aktualisiert.

Deutsch English
Hamburg
Mosse + Congress Reghc: 249211

Dieideale Verbindung
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Haltung
Service
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UBERSICHT STATUS

In der folgenden Tabelle finden Sie eine Ubersicht Inrer Einladungen/Gutscheine. Informationen diber Kunden, die bereits Ihre Einladung oder Gutschein eingelist haben oder
2ugetreten sind, finden Sie als XLS-Download am Ende der Tabelle. Bitte beachten Sie, dass nur Kunden aufgelistet werden, die uns bestitigt haben, ihre Daten nutzen zu
diirfen.

Eventuell werden hier noch nicht alle Einladungen/Gutscheine dargestellt, da Ihre Bestellung noch verarbeitet werden muss. Klicken Sie hier, um den aktuellen Status
abzurufen:

Seite aktualisieren >

Summe bestellter Einladungen / Gutscheine: 121

Eingeldste Einladungen / Gutscheine: 0

Zugetretene Einladungen / Gutscheine: [

Unter Zusammenfassung Bfnladungen/Gutscheine finden Sie eine Liste der Einladungen/Gutscheine, die Sie bestellt haben.

Bitte beachten Sie, dass dfe Ihnen zur Verfiigung gestellten Daten ggf. noch nicht vollstindig sind; ca. 4 Wochen nach der Veranstaltung wird die Nacherfassung der nicht
online eingeldsten Einladullgen/Gutscheine abgeschlossen sein.

Die PDF-Einladungen konnerflas gepackle ZIP-Datei heruntergeladen werden. Kiicken Sie auf Download, um diese zu erhalten. Offnen Sie die Datei und speichem Sie deren Inhalte
auf Ihrem Rechner. Sie kénnel\die Einladungen/Gutscheine dann an Ihre Kunden versenden.

Bitte beachten Sie: Eine Einlalung oder Gutschein kann nur einmal eingeldst werden.

Bitte beachten Sie, dass die Ijlen zur Verfiigung gestellten Daten ggf. noch nicht vollstandig sind; ca. 4 Wochen nach der Veranstaltung wird die Nacherfassung der nicht
ingelo: i sein.

Die PDF-Einladungen kénnen als epackle ZIP-Daei heruntergeladen werden. Kiicken Sie auf Download, um diese zu erhalten. Offnen Sie die Datei und speichern Sie deren Inhalte:
auf Ihrem Rechner. Sie kdnnen diefinladungen/Gutscheine dann an Ihre Kunden versenden.

Bitte beachten Sie: Eine Einladun} oder Gutschein kann nur einmal eingeldst werden.

Eventuell werden hier noch nicht e Einladungen/Gutscheine dargestellt, da Ihre Bestellung noch verarbeitet werden muss. Klicken Sie hier, um den aktuellen Status
abzurufen:

Seite aktualisieren >

ZUSAMMENFASSUNG EINLADUNGEN / GUTSCHEINE
Datum  Anzahl Einladungsart Versandart

1510512024 5 Invitation(s) free 1- Day Tijets for clients - Download PDF -, Download XLS
02/05/2024 100 Invitation(s) free 1- Day Ticlts for clients -, Download PDF - Download XLS.

30042024 2 Invitation(s) free 1- Day Tickel for clients Gedruckte Einladungen - Download XLS

91042024 5 1-Day TicketsKor clients. . Downioad PDF __Download X

Summe bestellter Einladungen / Gutscheine: 121

Eingeloste Einladungen / Gutscheine: 0

Zugetretene Einladungen / Gutscheine: 0




